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“以前见到执法人员总担心哪里不到
位被处罚，现在他们更像朋友，真心实意为
我们解决难题。”在贵州省黔西市，一位企
业负责人的感慨，折射出当地市场监管领
域发生的深刻变革。

从管理者到服务者，从“以罚代管”到
“罚帮并举”，这种转变不仅是相关部门职
能重塑的缩影，更是优化营商环境的生动
注脚。

经营主体是经济的力量载体，服务经
营主体就是服务社会生产力。面对复杂多
变的经济形势，如何让数以百万计的经营
主体“活下来”“长得壮”？唯有将“服务”二
字置顶，以暖心解困的务实举措，疏通经济
发展的“毛细血管”，方能激活高质量发展
的“一池春水”。

服务经营主体，首先要转变观念，把

“ 避 责 思 维 ”转 变 为“ 负 责 思 维 ”。长 期 以
来，部分基层执法存在一种误区，认为只
要严格执法，就是尽职尽责。殊不知，这种
行为看似守住了规矩，实则不利于企业成
长。黔西市市场监管局紧扣“大抓经营主
体”，推动从管理到帮助、从处罚到服务的
角 色 转 身 ；执 法 人 员 不 再 是 铁 面 无 私 的

“裁判员”，而是化身为企业身边的“法律
顾问”和“办事员”，主动靠前排查隐患、规
范流程。这种“服务前置”的模式，不仅降
低了企业的合规成本，更在无形中拉近了
政企之间的距离，构建起“亲”而又“清”的
新型政商关系。

观念转变是前提，精准纾困是关键。企
业的痛点各不相同，有的缺资金、有的愁销
路、有的盼技术。如果不顾实际，“大水漫
灌”式地出台政策，往往难以奏效。位于清
镇市卫城镇铝加工园的贵州柯印数码科技
有限公司，曾在初创期因设备投入大、原材
料成本高而举步维艰。关键时刻，清镇经开

区管委会及清镇市经发集团主动牵线搭
桥，由清镇工投优联产业发展有限公司通
过“富矿精开・清铝集采”平台为其提供代
采服务，一举破解了原材料成本偏高的难
题 。这 启 示 我 们 ，只 有 深 入 一 线“ 把 脉 问
诊”，针对不同企业的不同“病灶”，开出“一
企一策”的精准药方，真正做到“一把钥匙
开一把锁”，才能实现雪中送炭的帮扶效
果，让企业真正感到温暖、看到希望。

暖心解困不能是一阵风，必须依靠常
态化的机制来护航。大抓经营主体，既要有
优良营商环境、让利于企的制度设计，也要
有帮助企业解决困难的常态化跟进措施。
这就要求我们必须建立健全企业诉求快速
响应机制，利用数字化手段，打通服务企业
的“最后一公里”，确保企业的困难有人听、
有人管、有人解。同时，要坚持法治思维，把
握好执法的尺度与温度，因地制宜落实“首
违不罚”“轻微免罚”等包容审慎监管措施，
坚决杜绝“一刀切”式的粗暴执法。只有在

法治的轨道上，既讲原则也讲感情，既讲力
度也讲温度，才能让企业家安心经营、放心
投资，形成稳定的心理预期。

企业信心比黄金更重要，而信心的来
源，往往就在于政府部门那一次次及时的
回应、一项项精准的举措、一声声真诚的问
候。黔西市和清镇市的经验表明，政府服务

“暖心”一分，经营主体“信心”也会随之增
长。当越来越多的职能部门放下身段、主动
作为，越来越多的企业能够轻装上阵、专注
发展，经济的韧性与活力必将充分迸发。

眼下，我国经济正处于新旧动能转换
的关键时期，各类经营主体面临着不小的
压力与挑战。越是爬坡过坎的时候，越需要
政府与企业同舟共济。各地各部门当以此
为契机，把“暖心解困”理念融入工作的每
一个环节，不仅要让企业“留得青山”，更要
助力企业“赢得未来”，共同汇聚起推动高
质量发展的磅礴力量。

（作者系湖南日报评论员）

暖心解困激发经营主体活力
杨兴东

政府服务“暖心”一分，经
营主体“信心”也会随之增长。
当越来越多的政府部门放下身
段、主动作为，当越来越多的企
业能够轻装上阵、专注发展，经
济的韧性与活力必将充分迸发。

图里有理G

春日沃野，万物勃发。黔西市
各地，农户有序开展整地、播种、
覆膜等水稻育秧作业；普定县黄桶
街道，数十名工人在种植大棚里熟
练地采摘菊花苗装袋，为新一轮种
植和外销菊花种苗做准备；麻江县
建 成 40 余 个 村 级 供 销 综 合 服 务
站，“线上预约、线下配送”实现
农资供应全覆盖……各地农户抢抓
农时开展农事活动，忙碌身影与沃
野田畴相映成趣。

这正是：
田间春意深，农耕把式新。
地肥宜苗长，人勤不负春。

（文/李海钦）

春日农事忙
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近期，贵州社科界迎来一项关键布局
——省委宣传部印发《贵州省实施“社科规
划引领行动” 深入推进文化研究出版高质
量发展的工作方案》，并部署全省贯彻落实。

这份文件，意蕴深、格局大、落点实。从
时间轴看，规划分三期推进、贯穿至 2035
年。十年一剑，不求速成、重在深耕；从目标
看，“为贵州立心、为发展赋能”十个字，既
是价值锚点，也是厚重责任；从路径看，“委
托责任单位+后期资助预立项”机制，以出
版为导向，鼓励在人民出版社、中华书局、
商务印书馆等国家级旗舰平台推出精品。

文件中的一句提醒尤为深刻：首席专
家应秉持“为贵州留下一套‘代表作’”的学
术理念。这既是对学者的期待，也是一种学
术责任的唤醒。

这是一场立足长远、系统谋划的文化
工程，旨在为贵州锻造出一套真正能传之
久远、代表贵州精神气象的“代表作”。

一

为何锻造“代表作”？
贵州不缺名片，大数据、中国天眼、“村

超”“村 BA”、万桥飞架……这些亮眼的符
号，映照出发展的速度与热度。然而，一个
省的代表，不仅体现在经济社会的奔腾，更
植根于文化的深沉与持久。

贵州不缺文化底蕴。红色文化丰富，红
军长征在贵州活动时间最长、活动范围最
广，中国革命在这里实现伟大转折。阳明文
化厚重，“龙场悟道”在此发生，心学思想遗
产影响深远。民族文化多元，18 个世居民族
共生共融，形成举世罕见的“文化千岛”。屯
堡文化独特，六百年明代遗风犹存，见证维
护国家统一、促进民族融合的历史进程。

资 源 虽 丰 ，若 不 深 耕 ，便 是 沉 睡 的
宝藏。

近年来，贵州大力实施“四大文化工
程”，将其作为建设多彩贵州文化强省的重
大战略部署。从“红飘带”长征文化数字艺
术馆的精心运营，到“村字号”文体活动的
火爆出圈，再到各类文艺精品层出不穷，贵
州的文化家底正被生动激活。

但不得不正视，贵州仍需要一批在全
国乃至世界范围内立得住、叫得响、传得开
的学术精品。讲好贵州故事，离不开扎实的
学术支撑。没有深度的研究，叙述易流于浅
表 ；没 有 系 统 的 理 论 ，文 化 自 信 便 难 以
筑牢。

二

“社科规划引领行动”直奔痛点，它要
做的，不是零敲碎打的课题立项，而是系统
谋划、总体规划、年度计划的有序推进。

聚焦重点，定向突破。红色文化八大专
题、阳明文化两大版块、民族文化七大专
题、屯堡文化等历史文化两大版块，每个专
题直指贵州文化的根脉与精髓。这不是“撒
胡椒面”式的课题招标，而是“掐尖”式的委
托认领，让有实力的单位、有影响力的专家
挑大梁、当主角。

成果导向，淬炼精品。实行“后期资助

预立项”，先预立项，成果经评审定级后再
予支持，一个课题最高可获 50 万元资助。机
制倒逼研究脱离“职称导向”“抽屉成果”，
转向“出精品、出特色、出影响力”。

出版联动，瞄准高端。“研究+出版”深
度融合，鼓励成果走向国家级旗舰出版社。
这意味着，这些成果不仅要“出得来”，还要

“走得远”，要真正进入主流学术视野，接受
更广泛的检验。

如果说“四大文化工程”构筑了贵州文化
强省的“四梁八柱”，那么“社科规划引领行
动”，则为这座大厦浇筑了坚实的学术基座。

三

如何把这项工作抓实、抓出成效？方案
给出了清晰的路径：各社科研究单位要围
绕“三个想清楚”下功夫，最终达到“四见”
的目标。

定位想清楚：要成为什么样的研究高
地？贵州社科研究必须聚焦优势、打造标
杆。红色文化、阳明文化、民族文化、屯堡文
化等领域，皆可形成全国性影响力。各单位
应找准主攻方向，力争做到“专而精、精而
强”，要做就做到全省拔尖、全国知名。

领军想清楚：由谁挂帅？做大学问，离
不开大学者。一个高水平的首席专家，不仅
能带出一支队伍，更能撑起一个领域。方案
明确，首席专家原则上由具有正高级职称、
在领域内有实力、有影响、有情怀的学者，
且能全心投入。说到底，贵州拒绝“挂名式”
领衔，就是要让懂行的人牵头、让有情怀的
人坐镇。

团队想清楚：找什么样的子课题负责
人才能出大成果、好成果？要出大成果、好
成果，必须组建一支结构合理、能力互补的

研究团队。子课题负责人应兼具学术功底
与协作精神，形成结构合理、优势互补的

“集团军”，加强整体作战与系统攻关。
“三个想清楚”是谋划，“四见”是落点。

谋定而后动，持之以恒，方能成事。
见阵地，建设具有实体内涵的研究平

台，以稳定的机构、固定的场所、持续的投
入、规范的运行，让研究者有处安身、有心
治学。

见人才，培养和汇聚一支高水平的研
究队伍，注重发现和培养本土人才，让贵州
的学术事业后继有人、青蓝相继。

见成果，推出一批具备标志性 、原创
性、影响力的精品力作，为历史负责，让群
众认可。

见“黔学”品牌，让贵州学术在国家级
平台站稳脚跟，使“黔学”成为中国哲学社
会科学图谱中的亮眼板块。

这项工作的深层追问是：我们能为未
来留下什么？

当十年乃至百年后的人回望今天，我
们希望看到的不是一堆束之高阁的“研究
成果”，而是一套套能够代表贵州、能够传
之后世的“代表作”。

这套作品，应系统梳理贵州的文化家
底，让散落的瑰宝得以传承；应主动建构
贵州的学术话语，在中国自主知识体系中
发出有力声音；更应成为贵州人文化自信
的 载 体 ，让 每 个 人 都 能 从 中 找 到 认 同 与
力量。

为贵州立心，为发展赋能。这是一份承
诺，也是一场需要静心耕耘的“文化苦旅”。
期待十年之后，当一套套厚重典雅的丛书
陈列于书架，人们会由衷地说：看，这就是
贵州的“代表作”。

如何为贵州留下一套“代表作”
贵轩

期待十年之后，当一套套厚
重典雅的丛书陈列于书架，人们
会由衷地说：看，这就是贵州的
“代表作”。

日前，《凯里酸汤饮料》团体标准立项，
将助力酸汤从传统“调味品”向“新饮品”领
域进军。这一变化，拓展了酸汤产业的发展
赛道、孕育着发展新机遇。

酸是极具贵州特色的味道。酸汤鱼、酸
汤牛肉等闻名遐迩；“三天不吃酸，走路打蹿

蹿”，说出了酸汤在贵州饮食中的重要地位。
富含乳酸菌、醋酸菌及多种微量元素，

兼具生津止渴、开胃健脾的功效，贵州酸汤
本身具备消费级饮品的潜质。物资匮乏年
代，老一辈人用米汤发酵制成白酸汤，劳作
时用来解暑解乏。酸汤从“入锅”到“入杯”，

可让传承千年的“乡土味道”，以一种更年
轻、更时尚、更便捷的形态回归现代生活。

酸 甜 苦 辣 咸 ，“ 酸 ”为 百 味 之 首 。2025
年，贵州酸汤产业全产业链总产值超 80 亿
元，1600 余家主题餐厅遍布全国 60 多个城
市；今年初，葡萄味酸汤饮料在全球华人春

节联欢晚会上被抢购一空。“吃酸”加“喝
酸”，是对酸汤的高效开发，也是对年轻消
费群体的一次精准对话。随着“酸汤刺梨
饮”“酸汤咖啡”“酸汤冰淇淋”等产品上市，
贵州酸汤正在实现从灶台到餐桌、从调味
品到新饮品的转变。

酸汤变“潮饮”，变中有新机。新机遇，
就在酸汤具有的营养价值和承载的历史传
统里，在产品创新带来的现代叙事中。酸汤
入杯，也让在地性的味觉体验转化为可携带
的潮流产品、可传播的文化符号。“调味品”
化身“新饮品”，愈变味愈浓，愈变愈精彩。

酸汤变“潮饮”变中有新机
李海钦
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黔西南州兴仁市安和社区的“我们家厢房”，存放
着 158 种、570 余件生产生活工具。背篼、斧头、木
锯、割草机，居民可以随时借用，也可以把自家的“老
伙计”送来共享。这间今年初投用的厢房，成了 4400
多名搬迁群众的一件舒心事。

提到易地搬迁后续扶持，过去我们较多关注就业、
就学、医疗等“硬保障”，但搬迁群众更深层的精神需
求容易被忽视。从熟悉的山村迁入陌生的社区，需要在
情感上融入社区生活环境。

社区把一间闲置门面交给群众，通过“存放一批、
共享一批、补充一批、捐赠一批”的方式，为“老伙
计”找到了新家园。大家自己商量、自己动手、自己管
理，从取名、搭货架到制定借用规则，全程由居民参
与。一钉一锤敲出来的厢房，大家自然把它当成了“我
们家”。

工具共享延伸出劳力互换。社区顺势组建起 242 人
的志愿服务队伍，涵盖维修、家政、体力劳动等 7 类服
务。居民可以在厢房发布和认领水电维修、老人照看等
互助需求，就像过去农村的“我帮你栽一天秧，你帮我
掰一天苞谷”。这种互助共享，正是易地搬迁社区需要
的“软治理”。

搬进新社区，熟人社会的信任网络被打散了。借一
回梯子，还一回人情；存一把斧头，留一份念想。这些
小事，让厢房成了一个枢纽，工具流动起来，人情也流
动起来。一来一往之间，生人变熟人、邻里变亲人。搬
迁群众心里那份“悬空”的感觉，也就慢慢落了地。

农具流动让人情扎根
金妮

人行道，本是行人从容所在。它承载着市民漫步的
自得、老人出行的安稳、孩童嬉戏的欢乐，还有残障人
士的尊严。车有车道、人走人道，是一座城市文明的
底线。

然而在贵阳街头，这一不言自明的道理正被车轮频
频叩问。快递车、外卖车、各式小型配送车辆，甚至部
分摩托车也纷纷驶上人行道。它们匆匆而过，平整地砖
渐渐破碎凹陷，盲道也成了曲折紧张的“忙道”。

贵阳，“爽爽贵阳、避暑天堂”声名远播，连续五
届荣获“全国文明城市”，甲秀楼的古韵、黔灵山的翠
色、青云市集的烟火，满城的茶咖酒香，无不令人流
连。正因如此，人行道上的这个现象格外值得深思。

这种现象的形成，有其历史原因。贵阳坡多路陡，
早年非机动车道规划有限。时过境迁，随着快递、外卖
行业飞速发展，大量电动车需要通行空间。专用道不
足，机混道危险，于是人行道便成了无奈之选。

一条人行道，是城市肌理的“毛细血管”，也是百
姓安全出行的“民生神经”。治理这类问题，不妨从几
个方面入手。

首先是设物理隔离，保行人空间。关键路段设护
栏、植矮桩，温柔而坚定地划出人车界限。观山湖区部
分路段的尝试已见成效，行人安全感随之提升。其次是
增补非机动车道，给出路、导流向。结合山城地形，在
条件允许处辟出非机动车慢行系统，即使不宽，也能让
电动车有路可走；新建道路更须前瞻规划，避免旧题复
现。再次是加强养护，还路于民。全面排查修缮破损地
砖，提升路面品质，既是美观更是安全。最后是强化管
理，压实责任。交警、城管需常态巡查、柔性执法；外
卖快递平台也应加强骑手教育，让速度与文明并行。

道路是城市的血脉，秩序是文明的温度。期待贵阳
以步道“小缺口”、做好“大民生”，让便利市民生活的
人行道，重新成为人人安心的归途。毕竟，一座城市的
魅力，不仅在于它有多少风景，更在于它如何对待每一
个行走其中的人。

人行道不该成为“快递道”
张天斌

万峰林峰丛如剑，织金洞钟乳石似林，黄果树瀑布
若练……贵州的山水，藏着大自然神奇的笔触。近年
来，到贵州看山水已成为不少游客的出行清单必选项。
旅居贵州，最动人的体验便是尽览山水的神奇隽秀。

作为全国世界自然遗产数量最多的省份，贵州坐拥
荔波喀斯特、赤水丹霞、施秉喀斯特、梵净山 4 处世界
自然遗产，是全国唯一位列“中国南方喀斯特”与“中
国丹霞”两大世界遗产项目的省份，被誉为全球世界自
然遗产地貌类型的“双冠王”。自然风光神奇秀美的贵
州，真山真水处处是，一步一景让人醉，“山地公园
省”的绝美版图里，每一处山水都自带滤镜。

优良的生态更为山水添成色。贵州森林覆盖率高，
河流湖泊星罗棋布，山水相映成趣。在黔东南，梯田与
村寨相依，云雾与炊烟共舞；在黔西南，万峰湖畔的晨
雾与晚霞，构成一幅流动的油画。这种“一步一景、移
步换景”的视觉体验，让游客仿佛置身天然画廊，在美
景中得到极致放松。

聚焦旅居新生活，贵州正稳步推进从“卖景观”到
“卖体验”的转变，将山水资源优势转化为产业优势。
各地纷纷推出山水旅居专线，配套观景民宿、摄影驿
站 、 写 生 基 地 等 ， 让 游 客 既 能 看 山 水 ， 更 能 住 进 山
水里。

看山水，享旅居，贵州正以世界级生态、精品化服
务，擦亮旅游名片，让游客在黔贵大地，尽览山水神奇
隽秀，邂逅诗意栖居。

山水作伴有“心”居
陈久菊

多彩新论G

热点锐见G

4月 11日，黔南州福泉市陆坪镇罗坳村，村民利用无人机吊运水稻秧盘。黄欢 摄 （影像贵州）


