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在 贵 阳 市 云 岩 区 ， 媒 体 从 业 者 贺 女 士
的手机里住着一群“人工智能助手”。

DeepSeek 帮她处理文字，可灵、即梦
负责图像和视频创作。享受技术便利的同
时，她也有忧虑：“我更担心的是，我们会
过度依赖 AI，不再主动思考和创造。”

有 趣 的 是 ， 在 青 云 市 集 步 行 街 ， 机 器
人零售太空舱里的售货机器人“小盖”用
一句俏皮的话，回应了这种焦虑：“我可不
想取代人类，我更想当人类的好朋友。”

对 于 “ 人 工 智 能 焦 虑 ”， 全 国 人 大 代
表、贵州图智信息技术有限公司董事长黄
勇深有感触。

他所在的企业早已将 AI 智能体融入日
常工作，“比如在地图标注、自动化裁剪等
基础工作中，AI 确实让我们的效率得到了
很大提升。它不是竞争者，而是高效的助
手。”

黄 勇 认 为 ， 面 对 人 工 智 能 浪 潮 ， 与 其
忧虑被取代，不如积极拥抱。“我们应该以
更 加 开 放 的 心 态 去 了 解 、 学 习 和 使 用 AI，
让技术真正服务于人的创造力。”

担心人工智能取代人类？

与其焦虑不如积极拥抱
贵州日报天眼新闻记者 王丹灵 毛小翠

我向代表委员提个问我向代表委员提个问

问政问需在基层

随 着 贵 州 旅 游 热 度 持 续 攀 升 ， 咖 啡 文
化与旅游热潮交织出独特的城市风景。贵
阳“juju 咖啡小人物集合站”的任志远享受
文旅红利，也感受到“成长的烦恼”。

“大家都在说贵阳咖啡好的时候，也是
一种压力。”任志远希望，政府能创造更多
的旅游活动和消费场景，“让更多的消费者
看到我们这种小店，把‘流量’真正变成
人气。”

针 对 任 志 远 “ 被 看 见 ” 的 诉 求 ， 全 国
人大代表、贵州合力超市集团董事长李德
祥分享了看法。

“小店的呼声，我们听到了。”李德祥
回忆起今年贵州“新年第一会”上聚焦优
化营商环境时的庄严承诺，“谁刁难经营主
体，我们就跟谁过不去；谁砸贵州营商环
境 的 牌 子 ， 我 们 就 砸 谁 的 饭 碗 ！” 李 德 祥
说，“这句话说到了我们民营企业家的心坎
里，这是政府的决心书，更是我们发展的
定心丸。”

在 他 看 来 ， 好 的 营 商 环 境 就 是 要 让 企
业 能 活 下 去 、 能 挣 到 钱 、 办 事 方 便 。 他
说 ：“ 合 力 超 市 每 年 要 增 加 大 概 300 支 单
品。贵州有好商品，我们就要把它推到全
国，让文旅的‘流量’真正变成小店的人
气。”

小店盼望“流量”？

努力让“流量”变人气
贵州日报天眼新闻记者 王丹灵 毛小翠

近 年 来 ， 我 国 人 口 老 龄 化 进 程 持 续 加
快 ， 如 何 让 养 老 更 有 保 障 、 更 有 温 度 ， 成
为 今 年 全 国 两 会 的 热 门 话 题 。 全 国 人 大 代
表 高 子 程 建 议 ， 加 快 制 定 《养 老 服 务 法》，
推 动 养 老 服 务 在 设 立 、 监 管 、 服 务 、 奖 惩
等 各 环 节 实 现 有 法 可 依 、 有 章 可 循 ， 以 政
策 引 导 与 法 律 支 撑 ， 守 护 银 发 一 族 “ 优 雅
地老去”。

在 贵 州 ， 老 人 们 的 “ 优 雅 ” 生 活 ， 体
现 在 一 顿 热 乎 可 口 、 价 格 实 惠 的 饭 菜 上 ，

“一刻钟养老服务圈”正从美好愿景加速变
为 现 实 。 截 至 目 前 ， 全 省 已 建 成 老 年 食 堂
282 个 ， 日 均 为 老 年 人 提 供 助 餐 服 务 超 3 万
人次，暖心服务直接送到老人“家门口”。

文/图 贵州日报天眼新闻记者 周滔

“老有所养”更有温度

问政漫看问政漫看

目前，贵州全省正常运营的养老机
构有 648 家，全省托位总数达 17.7 万个。
很多群众关心，如何实现养老和托育服
务的优质便民？

记者走访发现，养老服务正在从
“有”到“优”转变着。

全省现有 36家公立医疗卫生机构开
展托育服务，贵阳市妇幼保健院托育中
心是其中之一。该托育中心刘老师介
绍：“2023 年托育中心刚开设时，仅有
10多个孩子，2024年开始逐渐增多。现
有 100多名小朋友，还有不少家庭需要排
队等托位。”

贵阳市妇幼保健院托育中心是贵
阳市目前唯一一家公立医育结合托育
中心，与贵阳市妇幼保健院建立专属
绿色通道，一旦遇到孩子高热惊厥等
突发情况，可在一两分钟内将孩子送
至医院救治，最大限度守护孩子生命
健康。

在从业 10 年的刘老师看来，一个
优质的托育中心，不仅要让孩子健康
快乐成长、家长放心，从业者的满意
度同样重要。她坦言，托育行业从业
者普遍面临收入偏低的问题，仅靠工
作热情难以长期坚守。

刘老师认为，打造优质托育中心，核
心关键在“人”，而留住人、培育人，离不开
政策支持与资金保障。贵阳市妇幼保健
院托育中心将在严格用好国家托位一次
性补贴的基础上，持续投入资金近 500万
元，确保中心高效正常运转。

与托育服务一样，养老服务正经历
转型。贵阳市南明区新华街道电力巷社
区于 2025年入选全国示范性老年友好型
社区创建单位，是社区养老服务提质创
优的探索者。

电 力 巷 社 区 60 岁 以 上 老 年 人 有
1210 人，其中高龄、空巢、失能等特殊
困难老年人占比达 33.6%。社区为每位
老年人建立“一户一档、一人一策”，
精准提供家政、助医、情感陪伴等个
性 化 服 务 。 搭 建 起 基 础 养 老 服 务 体
系 ， 包 括 社 区 食 堂 助 餐 、 上 门 探 访 、
健康体检等。

社区负责人表示，对照创建标准仍
有三大提升方向，适老化改造碎片化、
文娱设施不完善、服务团队专业性不
足，是后续工作的重点方向。

就贵阳“一老一小”服务优化的
难点，全国人大代表、贵州中医药大
学 第 二 临 床 医 学 院 副 院 长 杨 硕 建 议 ，

构建“医育深度结合、普惠与特惠并
重”的现代托育服务体系，借力 《托
育服务法》 即将出台的契机，缓解家
庭养育压力、释放生育意愿。

具 体 而 言 ， 要 健 全 “ 医 育 结 合 ”
普惠服务机制，推动各级医疗卫生机
构 与 托 育 机 构 建 立 “ 医 育 联 合 体 ”，
将 医 疗 健 康 服 务 嵌 入 0 至 3 岁 婴 幼 儿
照护全程；普及幼儿疾病普惠性早期
筛查，形成区域发育数据，实现从个
体筛查到群体营养方案的提升；构建
特殊儿童“筛查—干预—支持”全链
条 保 障 体 系 ， 打 通 多 部 门 数 据 壁 垒 ，
推 行 “ 康 复 +托 育 ” 等 多 元 化 融 合 服
务模式；同时健全政策保障，对收托
特殊儿童的普惠托育机构给予双重补
贴 ， 通 过 多 渠 道 减 轻 特 殊 儿 童 家 庭
负担。

在医疗服务融合方面，可联动社
区 卫 生 服 务 站 ， 常 态 化 提 供 全 科 诊
疗、慢病管理、中医理疗、免费体检
等基础服务；同时探索市场化、普惠
性医养结合服务，拓展康复护理、长
期 照 护 、 紧 急 转 诊 等 增 值 服 务 ， 让

“ 一 老 一 小 ” 在 家 门 口 就 能 获 得 专
业、便捷的健康保障。

守护“一老一小”幸福日常
贵州日报天眼新闻记者 安慧 龙飘

民生新观察民生新观察

从三甲医院的手术台，到县级医院
的 会 诊 室 ， 再 到 村 卫 生 室 的 简 陋 诊 桌
……全国政协委员，遵义医科大学附属
医院党委委员、副院长傅小云奔走在调
研路上，他的身影串起了基层医疗最真
实最迫切的诉求。今年全国两会，他带
着关于“智慧医院建设”的新思考，再
次走进人民大会堂。

“近年来，我国健康战略规划发生了从
以‘治病’为中心到以‘人民健康’为中
心的重大转变。如果我们能在基层县级医
院解决常见病、多发病，就能极大减轻整
体医保资金负担，也减轻人民群众就医负
担。”傅小云认为，要达到这一目标，需要
医疗体系形成协同机制，逐步实现卫生健
康规划。

2025年，人工智能以前所未有的速度
渗透各行各业，医疗领域也不例外。傅小
云敏锐意识到，AI将成为赋能基层医疗的
重要工具。

过去一年，他穿梭于三甲医院、县级
医院和村卫生室之间，深入调研医疗数据
的聚合、流通与应用场景。他明显感受
到，智慧医疗正为基层农村卫生事业打开
广阔前景。

调研中，傅小云发现，目前绝大部分

医疗数据仍是“沉睡”的非结构化信息，
数据标准不统一、质量参差不齐，应用壁
垒重重。更令人忧心的是，东西部智慧医
院建设差距巨大。

“东部沿海地区远远领先于西部欠发达
地区，而建设智慧医院的成本又极其高
昂。”他说，这些痛点若不解决，数字化非
但无法弥合差距，反而可能拉大医疗资源

的鸿沟。
正是基于这些实地观察，傅小云将

关注焦点锁定在“智慧医院建设”上。
他围绕如何挖掘、整合、利用医疗

数据，推动形成可用于临床指导的大模
型，提出系统性建议。他设想中的智慧
医院，不应是昂贵设备的堆砌，而应是
数据共享、技术互通、成本可控的协作
网络。

“打通各医院之间的数据壁垒，实现
各 医 院 数 据 共 享 ， 统 一 设 备 接 口 标 准 ，
减少重复投入，既能降低医院运营成本
和患者治疗成本，也能真正推动从‘治
病’为中心向‘人民健康’为中心的理
念转变。”

在傅小云看来，未来医院与人民群
众的健康图景，必然与大数据、智慧管
理、智能健康管理深度绑定。

“ 我 们 如 何 走 好 当 下 的 每 一 步 ， 将
直 接 决 定 未 来 医 疗 卫 生 事 业 的 高 度 。”
他 建 议 ， 因 地 制 宜 、 精 准 施 策 ， 推 出
并 完 善 推 进 智 慧 医 院 建 设 的 相 关 举
措 ， 切 实 降 低 建 设 成 本 ， 让 智 慧 医 疗
不 只 是 一 线 城 市 和 三 甲 医 院 的 “ 专 属
品 ”， 而 是 惠 及 基 层 、 覆 盖 西 部 的 “ 必
需品”。

傅小云委员：

让智慧医疗惠及基层
贵州日报天眼新闻记者 高琴

今年是全国人大代表、贵阳市公交公
司中部运营分公司三、四联组市场化队长
廖莎履职的第四年。

她始终以“别人坐着我要站着，别
人站着我要走着，别人走着我必须跑起
来”的劲头，想办法推动贵阳市 252 路

“惠农专线”进一步拓展、扩大覆盖面，
让更多群众享受实实在在的公交惠民服
务。

“ 去 年 ， 我 们 实 地 了 解 到 ， 在 贵 阳
市三桥后坝有很多农民工，早上 6 点多
钟 就 要 出 来 务 工 。 针 对 他 们 的 需 求 ，
我 们 准 备 开 通 一 条 城 市 建 设 者 专 线 ，
清 早 发 车 。” 廖 莎 说 ，“ 倾 听 民 意 ， 就
是 要 让 老 百 姓 自 己 说 想 法 ， 这 个 专 线
该 怎 么 开 、 要 停 多 少 站 ， 不 是 我 们 说
了算。”

2025 年 7 月 1 日 ， 贵 阳 的 “ 小 黄 帽
惠 民 公 交 ” 专 线 开 通 了 。 每 天 6 点 20
分 、 6 点 30 分 准 时 发 车 （共 计 2 班），
主要服务民工乘客。这条专线的起点站
在 后 坝 ， 一 路 开 向 头 桥 2 分 站 。 如 今 ，

“ 小 黄 帽 ” 专 线 日 均 乘 车 人 数 50 至 70
人 ， 后 坝 等 地 的 务 工 人 员 可 以 及 时 进
城、顺利上岗。

廖莎介绍，2024 年开通的贵阳市 252
路“惠农专线”，今年 1 月 1 日增设了喇平

延伸线，双线联动服务菜农。主线配车 7
台、长 21.8 公里，累计运送菜农 14585 人

次、果蔬 1168 吨，日均约 40人次、3.2吨；
延伸线长 34.8 公里，累计运送菜农 557 人
次、蔬菜 13.05吨。

在“惠农专线”、“小黄帽”专线带动
下，贵阳公交已累计开通各类定制专线、
特色线路 39条，把贴心服务送到群众心坎
上。

廖莎告诉记者一个好消息，近期贵
阳公交新增了为菜农办理“身份卡”的
措施。为了更好地帮助乘坐 252 路“惠农
公交”进城卖菜的菜农，贵阳公交与辖
区云岩区政府联动办理了临时摊贩售卖
证，为他们提供了相对固定、便捷、安
全的售卖环境。

票价方面还是沿用单人上车 2 元，一
个箩筐 3 元、两个箩筐 5 元的定价。“最
多 7 元车费，菜农们就可以将田间地头的
新鲜蔬菜以优惠的价格送到老百姓的餐
桌上。”

“为老百姓服务，不要你们觉得好、
也不要我觉得好，要老百姓觉得好，那
才 是 真 的 好 。” 廖 莎 笑 着 说 道 。“ 十 五
五”开局之年，她将继续不负使命，以
每一次平安抵达，书写让老百姓满意的
流动民生答卷。

廖莎代表：

开通更多惠民专线
贵州日报天眼新闻记者 杨鸣丹 廖文祥

务工群众乘坐“小黄帽”专线出行。

傅小云 （左一） 指导医护团队利用 AI诊疗。

社区老年人打乒乓球。

托育机构的孩子们在老师带领下玩耍。


