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帮帮哥说G

近来，凯里部分出租车上的一些细节，让不少乘客心里

打起了问号：计价器反光看不清、车费总被“凑整”多收几

毛。钱虽不多，可那份对明明白白消费的期待，却值得认真

对待。

手机支付早已普及，找零早不是难题，司机一句“四舍

五入”，却让精准计价打了折扣。不少乘客的心声：不是付

不起这几毛，而是不愿为一笔“糊涂账”买单。

有司机解释，这是现金时代延续下来的老习惯，过去图

个方便也情有可原。但如今服务行业讲究的是透明与规范，

老习惯若跟不上时代，哪怕只是几毛钱的出入，日积月累也

会磨损乘客的信任。

事实上，凯里交通部门早有明确规定：不按计价器收费

属于违规。价目表上也清晰写着“精确计费”，可落到执行

中，却走了样。

化解这个问题，需要多方共同发力。监管不妨更“接地

气”，通过定期抽查与典型警示双管齐下；出租车司机也应

主动转变观念，要想站稳脚跟，就该把计价器调清楚、改掉

“凑整”的老习惯；乘客同样可以温和提醒“请按表收费”，

保留好支付记录，该投诉时不必犹豫——这不是斤斤计较，

而是推动行业走向更规范的积极态度。

出租车是城市流动的名片。我们相信，大多数司机是勤

恳本分的，大多数乘客也是通情达理的。只要把计价器调

“清”，把收费规矩讲“明”，司乘之间的那份信任，就一定

能重新点亮。

高琴/文

计价器要调“清”

信任账须算“明”

本报讯 （记者 杨柳） 近日，遵义市习水县天境小区
居民黄先生通过“天眼问政”栏目反映：小区门前的长江西
路 （一环线） 新安装了中央隔离护栏后，给周边住户日常出
行带来了不小的困扰。

“以前出门左转就能往希望城方向走，现在必须右转，
往前开一公里左右，到御龙台或者安得华府路口才能掉
头。”黄先生认为，这不仅使得车辆绕行，行人过街也颇为
麻烦，“如果要去马路对面坐车，得专门走到华益检测站门
口的人行通道，很不方便。”

他建议相关部门能在合适位置增设车辆掉头口和行人过
街设施。

记者实地走访后发现，情况确如黄先生所言。
针对群众疑问，习水县公安局交通警察大队相关负责人

作出了详细说明。该负责人介绍，长江西路是城区进出城的
主干道，沿线小区、单位密集，连接多条道路，日均车流量
超过 3 万台次，高峰时段每小时超过 2000 台次。在安装护
栏前，行人随意横穿、车辆随意掉头等现象突出，存在安全
隐患。

为此，交管部门依据相关法规及国家技术标准，于
2025年 8月在该路段增设了中央隔离护栏。对于居民关心的

“为何不在路段中间设置掉头口，过街通道也只有两处”问
题，该负责人进一步解释，根据《城市道路交通组织设计规
范》，主干路上行人过街设施间距宜为 300 至 400 米。目前
长江西路在华益检测站段与御龙台小区段 （春天路口） 设置
的两处过街通道，符合该标准，能够满足群众基本过街需
求。另外，该路段实际情况的确不符合在路段中间开设掉头
口。为统筹安全与效率，交管部门已在道路两端设置了允许
掉头的路口，引导车辆通过周边路网绕行。这一设计既保障
了主干道的通行安全，也提升了整体交通效率。

新增护栏是“保障”还是“不便”？

习水交警回应长江西路交通管理

本报讯 （记者 周旺泽 瞿浩然） 日前，记者在贵阳
地铁 2号线中兴路站 F 口现场看到，地铁站与停车场之间，
已新建一条便民步道，并完善了路灯、护栏、盲道等市政设
施。

“天眼问政”栏目曾报道该站点出入口外，系泥巴小路
通行不便一事，引起网友广泛关注和相关部门的高度重视。

近日，栏目组再次收到网友留言反馈，中兴路站 F口前
的泥巴小路已改造完毕。

记者了解到，贵州双龙航空港经济区住房和城乡建设局
已完成对中兴路站 F口与停车场之间的泥巴小路的修缮，目
前便民步道宽约 3 米、长约 50 米，完善了市政配套设施，
解决了市民出行需求。

中兴路地铁口

便民步道建成了

记者追踪G

近 日 ， 车 厘 子 价 格 “ 大 跳 水 ” 冲 上
热搜，贵阳市场是否同步跟进？车厘子
还会进一步降价吗？带着这些消费者关

心的问题，记者进行了实地探访。
在 贵 阳 石 板 镇 水 果 批 发 市 场 ， 多 家

店铺前堆放着宛如小山的车厘子，矮的

一米多，高的近两米，十分醒目。
记 者 询 问 多 家 商 户 后 了 解 到 ， 目 前

车厘子价格因品牌、果径差异较大：J 级
约 38 元/公斤，2J 级约 50 元/公斤，3J 级
约 60 元/公斤，4J 级约 72 元/公斤。

“价格每天都有波动，有跌也有涨，
但整体比上一个产季便宜不少。”批发商
杨老板一边整理货品一边告诉记者，“相
比前几天，今天算是小幅上涨。”批发商
熊 老 板 以 畅 销 品 种 桑 提 娜 为 例 介 绍 说 ：

“2024/2025 产 季 智 利 桑 提 娜 3J 级 车 厘 子
每 公 斤 90 至 100 元 ， 现 在 只 要 60 元 左
右 ， 降 幅 明 显 。” 他 进 一 步 解 释 ：“ 产
量、到货量和市场需求都会直接影响价
格。”

据 了 解 ， 近 期 贵 阳 车 厘 子 批 发 价 总
体平稳，但较前一两个月有所下降，与
上一产季同期相比降幅显著，约为 25%
至 40%。

批 发 端 价 格 变 动 ， 零 售 端 反 应 如
何？消费者的体验最为直接。

家 住 贵 阳 的 周 女 士 是 车 厘 子 爱 好
者，她的外卖购买记录，恰似一部“车
厘子降价日记”。其外卖平台订单显示：
2025 年 12 月 12 日 ， 某 超 市 2J 级 车 厘 子
250 克 售 价 29.9 元 ； 同 年 12 月 20 日 ， 同
规格降至 25.9 元；到 2026 年 1 月 6 日，价

格已跌至 19.9 元。与此同时，450 克同等
级规格仅售 29.9 元。

从 2025 年 12 月 12 日 至 2026 年 1 月 6
日 ， 该 超 市 2J 级 250 克 装 车 厘 子 价 格 下
降约 33.4%。“一直很喜欢吃车厘子。前
几 天 看 到 超 市 2.5 公 斤 2J 级 装 只 卖 129
元，算下来每 250 克才 12.9 元，我立刻下
单，很快就送货上门了。”周女士表示，
今年车厘子价格低于去年同期，购买时
也少了些犹豫。

那 么 街 头 水 果 摊 情 况 如 何 ？ 记 者 走
访贵阳多个社区水果摊发现，零售价格
同 样 亲 民 ： 3J 级 售 价 70 至 80 元/公 斤 ，
4J 级 在 80 至 90 元/公 斤 区 间 浮 动 。 相 比
批发端，零售价虽略有上浮，但涨幅合
理，且普遍低于去年。

本 轮 车 厘 子 价 格 走 低 并 非 偶 然 。 据
智利驻华商务处 2025 年 12 月 23 日发布的
数据，2025/2026 产季智利车厘子产量预
计达 65.5 万吨 （约 1.31 亿箱），其中超九
成出口至中国，供应量接近去年同期的
两倍。除产量增加外，海运效率提升也
降低了成本。本产季车厘子专船海运时
间 缩 短 至 23 天 ， 较 上 一 产 季 减 少 5 天 ，
运输效率进一步提高。

这对广大消费者而言，是不错的价格
红利，大家离“车厘子自由”又近了一步。

贵阳车厘子市场价格显著回落
周沁蕾 贵州日报天眼新闻记者 安慧 摄影报道

业主直呼“没安全感”，怎么回事？
贵州日报天眼新闻记者 田儒森 高琴 王颖 摄影报道

本报讯 （记者 陈龙） 近日，“天眼问政”栏目接到
网友反映，位于贵阳市经开区恒大珺睿府的一段市政道路早
已修好，但施工围挡迟迟未拆，影响车辆通行。

记者前往该区域查看，发现围挡处于黔江路与未命名道
路交界处，周边道路标线标识、指示牌、信号灯等交通设施
已设置，但交通信号灯未开启。

现场一名施工方工作人员介绍，上述区域正在进行交通
信号灯等设施的调试和优化完善，待完成后拆除围挡。

1月 7日，贵阳经济技术开发区建设管理局回复称，该
路段相关施工已完成，拆除现场围挡，全路段顺利通车。

记者了解到，恒大珺睿府配套市政道路暂命名为小洛西
街，作为该小区核心配套设施连通珠江路至黔江路，全长
691.78米、宽度 20米，建设内容涵盖道路工程、排水工程、
电力入地土建、弱电综合通信、给水工程、路灯照明、道路
绿化等。目前道路红绿灯已全部安装调试完毕，45盏路灯
尽数点亮，电线杆迁改等制约通行的关键难题也得到彻底解
决，道路实现全幅顺畅通行。

围挡已拆，全线通车

恒大珺睿府配套道路梗阻打通

自 2026 年 1月 1日起，根据国家药监局
相关规定，我国全面禁止生产含汞体温计和
含汞血压计，这意味着沿用多年的水银体温
计正式退出生产环节。

近日，记者走访贵阳市内多家药店发现，
市面上在售的水银温度计价格多在 6 元至 8
元，电子体温计、红外额温枪等替代产品价格
则从十几元到上百元不等。在走访的 8 家药
店中，仅有两家还有少量水银体温计库存，多
数药店已转为销售电子类测温产品。

“我们很久就不卖水银体温计了，现在
主要推电子体温枪。”正和祥药业一位工作
人员表示，如今消费者更多选择读数便捷、
安全性高的电子产品。她同时指出，这几类
体温计测量准确度相近，但价格差异明显。

在尚有库存的药店，水银体温计近期出
现了抢购。一树药业相宝山分店工作人员
称，停产消息传开后，店内 30 支库存次日
便售罄，“有人一口气买了七八支备用。”一
品药业凯发家园店也表示，水银体温计已断
货两三周，冬季需求增加与停产预期共同推
动了销售。

记者仅在一树药业未来方舟三分店买到
一支小号水银体温计，售价 6.8元。“这是最
后5支库存，以后不再补货。”工作人员说。

部分药店开始推荐不含汞的体温计作为
替代，价格约38元。

面对水银体温计逐步退市，市民态度不
尽相同。有家长认为其“测量更准、数据稳
定”，尤其为孩子测温时更为信赖；也有市
民出于安全与便利考虑，主动选择电子产
品，“水银体温计一旦摔碎，汞泄漏处理麻
烦，电子类读数快、更安全。”

那么，为何要禁产水银体温计？这源
于 我 国 履 行 《关 于 汞 的 水 俣 公 约》 的 要
求。汞 （水银） 及其化合物具有高毒性，
易蒸发且可持久污染环境。一支水银体温
计内含汞约 1克，若破碎后处理不当，短时
吸入高浓度汞蒸气可能导致急性中毒，对
健 康 与 生 态 环 境 均 构 成 风 险 。 2020 年 10
月，国家药监局发布了 《关于履行<关于汞
的水俣公约>有关事项的通知》 明确规定，

“自 2026 年 1 月 1 日起，禁止生产含汞体温
计和含汞血压计”。

根据相关要求，家庭中若存有水银体温
计，应妥善保管。如不慎打碎，应立即开窗
通风，佩戴手套用硬纸片或胶带收集汞珠，
放入密封容器并加水封闭，标注“废弃水
银”后交至有害垃圾回收点，切勿随意丢
弃。

水银体温计禁产令生效
电子体温计成主流

贵州日报天眼新闻记者 高琴 熊曼

近日，贵阳市观山湖区恒大金
阳新世界珑玥组团的业主向“天眼
问政”栏目反映，小区存在消防设
施设备缺失、门禁管理松懈、公共
收益不透明等多重问题，迫切希望
物业进行整改。

日前，记者赴该组团走访。在
业主俞先生的指引下，记者首先来
到该组团一处侧门。只见门岗亭大
门紧锁，内部堆积杂物，显然已废
弃多时。

俞先生表示，此前均有保安值
守，如今外来人员仅需按照门禁显
示屏提示输入“00#”，门锁便能打
开。“经常有陌生人进来贴广告。”

记者根据提示输入“00#”，只
听“嗒”的一响，大门应声而开。

“你看，有门也是形同虚设，任何
人都能随意进出。”俞先生说。

“ 相 比 这 处 门 禁 ， 还 有 更 严 重
的。”俞先生随即带记者步入地下
停车场 B1 层 J7 栋附近。

这里有几处消防栓箱，俞先生
随机打开三个，其中一个消防栓出
水口被石灰严实堵死，另外两个则
缺失消防水带，消防设备沦为摆设。

“ 如 果 发 生 火 灾 ， 根 本 没 法
用。”俞先生担心地说。

除此之外，俞先生指出部分防

火 卷 帘 疑 似 处 于 “ 罢 工 ” 状 态 ，
“防火卷帘的控制按键本应有指示
灯 ， 但 现 场 不 少 按 键 面 板 一 片 漆
黑，未通电。一旦发生火情，很怀
疑这些卷帘能不能放下隔火。”

得知有记者了解情况，一旁路
过的业主肖女士走近“吐槽”了小
区的另一个短板：“小区公共收益
仅有总账公示，缺乏具体明细，我
们多次要求查看未果，大家对资金
去向存疑。”

采访中，业主们纷纷表示，住
在这里安全感下降。

针对业主反映的小区安全与管
理问题，记者随后前往物业服务中
心 （金碧物业） 寻求回应。工作人
员均以“领导外出开会”为由，拒
绝提供进一步信息。

在记者要求预约或等待后，一
位工作人员致电物业经理，仍被告
知“回不来，过两天再来”。记者
又转往另一处物业办公点，得到相
同答复。

随后，根据业主提供的联系方
式，记者多次拨打物业经理高先生
的电话，始终无人接听。

恒大金阳新世界珑玥组团相关
问题如何解决？“天眼问政”栏目
将持续关注。

天眼调查G

近日，贵阳市白云区云城尚品小区
居民田女士向“天眼问政”栏目反映，
自家位于楼栋顶层，自 2019 年起屋顶反
复漏水，长期未能彻底解决，严重影响
日常生活。

记 者 实 地 探 访 田 女 士 家 发 现 ， 客
厅、卧室及阳台墙面存在多处明显霉
斑、墙皮脱落，雨水渗漏的痕迹清晰可
见。田女士介绍，她于 2018 年入住，第
二年发现屋顶漏水。物业曾多次维修，
但问题始终反复出现。

两年前，物业在楼顶重做防水，计
划沿用原挖开材料进行回填，田女士认
为该做法不符合规范工艺，要求使用陶
粒等合规材料，双方就此未能达成一
致，导致施工区域至今裸露未恢复。

“不只是我家，小区里很多顶层住户
都出现过漏水。”田女士表示，目前其他
住户的漏水问题已基本解决，唯独她家
楼顶仍保留着开挖状态。她的诉求很明
确：希望物业能按照与其他邻居相同的
标准，使用合规材料完成施工回填。

对此，小区物业服务中心——贵阳
融城物业服务有限公司经理瞿先生回应
称，物业一直积极协调处理，但因陶粒

等材料成本较高，加上小区物业费收缴
率仅约 20%，资金压力较大。瞿经理提
出两种方案：一是按常规工艺回填，并
书面承诺若再渗漏将继续负责；二是由
田女士家自行聘请专业施工人员，物业
在合理范围内承担相应费用。

记 者 将 物 业 提 出 的 解 决 方 案 转 达
后，田女士的丈夫表示可以接受，并计
划近日与物业进一步沟通具体落实事宜。

贵阳一业主家漏水六年
物业与业主陷材料僵局
贵州日报天眼新闻记者 田儒森 周旺泽 摄影报道

记者手记
小区每一处细微的隐患，都可能

演变为威胁安全的缺口。业主的担忧
与追问，并非苛求，而是对家园安宁最
本能的守护。面对这些真切存在的公
共安全隐患，物业的缺席与沉默，给不
出任何答案。安全无小事，责任重于
山。业主的每一次发声，都应当被认真
倾听、及时回应。我们期待物业及相关
管理部门真正正视问题、拿出诚意、迅
速行动，切莫等到“出事”之后，才来慌
忙“救火”。

石板镇水果批发市场各店铺前堆放如山的车厘子。

田女士向记者介绍自家楼顶楼面破
开后的情况。

↑侧门无人值守，输入显示屏提示
密码，铁门自动打开。

←部分防火卷帘门疑似失效。

消防栓无水带。


