
2025年 10月 17日 星期五

本社地址：贵阳市宝山北路 372号 邮编：550001 直拨电话：报刊社办公室 0851－86626266 白班编辑室 0851－86625091 夜班编辑室 0851－86625148 广告热线：0851－86763333 零售：1.5元 贵州日报当代融媒体集团印务分公司承印 地址:贵阳市乌当区高新北路 1号

“没想到这么快就帮我找到店面，解决了
大麻烦。”贵阳市白云区个体经营户蒋家献对
白云区的高效服务赞不绝口。

今年，白云区以“贵人服务·简便宜心”
品牌为引领，特色化开展“五帮”行动，通过
一系列务实举措精准破解企业发展难题，全面
深化营商环境改革，持续提升营商环境建设，
为经济社会高质量发展注入强劲动力。

“创新推出‘云速办’专区，103项高频事
项实现平均 5 分钟办结。”白云区招商服务中
心副主任刘一丹表示，该区通过深入推进“一
表办、一网办、一窗办、一次办、一站办”改
革，积极探索服务新模式，推出 3 项“云勘
验”、7 项“无感续证”等特色服务，切实解
决了企业办证现场勘验等待时间长、往返成本

高、证件到期未续证等难题。
截至目前，该区已开展“云勘验”19 件

次、“无感续证”20 件次、上门服务 11 件次。
同时，拓展“一地三区”政务服务联动，通过

“云上综窗”为贵阳高新区、贵阳综保区企业
提供跨域通办服务 206件次。并建立了“企业
之家”诉求闭环机制，今年已受理企业诉求
35件，办结率和满意度均达 100%。在 2025年
贵阳市第三届政务服务职业技能大赛中，白云
区代表队荣获团体竞赛奖第一名。

法治是最好的营商环境。为此，白云区
创新司法服务机制，设立知识产权司法保
护 联 系 点 ， 推 出 了 “ 出 售 式 重 整 ” 模 式 ，
以盘活企业资产。

据白云区人民法院立案庭副庭长安秀介

绍，今年该院受理破产案件 29 件，审结 18
件，通过灵活运用重整模式，帮助多家困难企
业重获新生。该院通过探索建立多元解纷法治
服务中心，创新开展矛盾纠纷化解方法。自 5
月 19日成立白云经开区多元解纷法治服务中心
以来，共集中调解纠纷 9件，多元解纷方式已
成功调解涉企民商事案件2383件。

针对小微企业融资难题，白云区建立了
“政银担”风险分担模式，组建由 22 家银行、
10个乡 （镇、街道）、15个部门组成的小微企
业融资服务工作专班，开展“千企万户大走
访”活动。截至目前，已走访企业和个体工商
户5.7万余户，走访率达 100%，帮助2443家企
业获得银行授信 41.48 亿元，为 2421家企业发
放贷款 29.94 亿元。同时，引导金融机构投放

“知识产权贷”“专利质押贷”“电费贷”“税收
数科贷”等特色信贷产品。

此外，白云区还深度融入共建“一带一
路”，依托贵阳国际陆港打造西南地区重要国
际货运枢纽。1月至 8 月，该区地域规模以上
多 式 联 运 企 业 营 业 收 入 达 6.34 亿 元 ， 增 速
113.8%。推动二手车、贵州酱酒、茶叶等产品
出口东南亚、中东等市场。建立“三区统筹”
开放型经济联席会议机制，培育外贸实绩企业
25 家，助力企业拓展海外市场。紧盯辖区重
点外资企业，鼓励外资企业境内再投资，2025
年上半年实际使用外资 1762 万美元，位列贵
阳市第一。

“良好的营商环境能让企业放心投资、舒
心经营、安心发展。”贵州融悦建筑装饰工程
有限公司董事长李泽亮表示。

如今的白云区，通过一系列精准务实的
举措，真正做到了“民有所呼、政有所应”，
并持续擦亮“贵人服务·简便宜心”营商品
牌，为全区经济社会高质量发展提供了坚实
支撑。

（兰荣江）

贵阳市白云区

多举措精准服务 出实招助企纾困 近日，南方电网贵州都匀荔波供电局党员突
击队主动出击，仅用 4个小时便完成 10千伏王瑶
线过载变压器升级改造，以高效电力保障为荔波
打造世界级旅游景区筑牢“能源基石”。

“景区用电与游客体验息息相关，必须抢在
客流高峰前完成变压器的升级改造。”荔波供电
局党员突击队队长高腾举带着 9名业务骨干，提
前 2天完成线路勘查、物资调配等任务，并制定
出精细化施工方案。改造现场，队员们分工协
作，拆卸旧设备、吊装新变压器、调试线路。大
家干劲十足，比计划时间提前 1小时完成改造，
将原先 100千伏安变压器升级为 200千伏安，彻
底解决该区域用电的“卡脖子”问题。

“一到旅游旺季就担心空调跳闸，怕客人抱
怨。现在变压器升级了，接待游客心里踏实多了。”
荔波景区周边的民宿老板陈大姐，看着崭新的电
力设备喜上眉梢。此次改造不仅解决了荔波景区
的“燃眉之急”，新投运的变压器还能满足周边民
宿、酒店未来 3年的用电增长需求。施工当天，供
电局工作人员还同步对 12家商户开展用电检查，
消除线路老化等安全隐患2处。

（莫治仁 王文涛）

南方电网贵州都匀荔波供电局

改造升级景区用电设备
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“我们聚焦‘创一流企业’目标，以‘创一
流、争上游’专项行动为抓手，将党建红色基因
融入电网建设血脉，为地方经济社会发展注入强
劲电力动能。”南方电网贵州毕节市郊供电局综
合服务班副经理何雨奎的话，道出该企业“创一
流”建设的核心方向。

毕节市郊供电局将提升供电可靠性列为头号
工程，构建起“党委统筹、支部落实、党员示
范”三级责任体系，以闭环机制推动党建与生产
经营同频共振。

该局推行经理层党员“设备主人”挂靠制，
实现中压配电线路“双主人”管理，让跳闸指标
与绩效挂钩。毕节市郊供电局朱昌供电所通过

“发现—研判—消缺—验收”闭环流程，让辖区
线路跳闸次数同比大幅下降，设备巡视到位率实
现 100%。并以营配指挥班为中枢，采取线路综
合治理、“零点作业”等举措，创下全口径客户
平均停电时间每户2.74小时的佳绩。

截 至 9 月 底 ，该 局 新 建 及 改 造 线 路 510 公
里、安装变压器 133 台、投运自动化开关 190 台，
自动化实用化率达 86.81%，夯实“创一流”的硬
件根基。 （杨祺）

南方电网贵州毕节市郊供电局

构建三级责任体系

提升供电可靠性

在遵义市正安县的高速公路上，有这
样一群特殊的“独行侠”——他们手握方
向盘，日夜兼程，用车轮穿梭在星辰与白
昼之间，编织着流动的经济血脉。他们，就
是货运司机。

然而，这些货运司机奔波的背后，却
藏着许多不为人知的辛酸：累了，只能在
狭窄的驾驶座上蜷着眯一会儿；饿了，吃
的是早已凉透的饭菜；想洗个热水澡、换
件干净衣服，更是一种奢望。

为了让货运司机不再孤单，正安县总
工会联合贵州中交福和高速公路发展有
限公司，在G69银白高速公路正安服务区，
用心打造了一个“司机之家”服务站。近
日，这个满载关怀的“家”正式启用了。

走进“司机之家”，温暖扑面而来。24
小时开放的休息室，让疲惫的身体能找到
安心停靠的角落；独立的洗浴室，能洗去
一路风尘；共享厨房里，不仅能加热自带
的饭菜，还能亲手做一顿热饭。每一个细
节，都精准地戳中了司机师傅们的痛点。

“以前跑车哪敢想能有这样的地方。
现在好了，能免费休息，随时有热水，还能
把凉饭热透，浑身的疲惫都缓解了不少。
工会真是替我们驾驶员想到心坎里了。”
货车司机董师傅说。

据了解，这个“司机之家”投入专项资
金 10余万元，目前已服务数百名大货车司
机。不仅解决了司机师傅们“休息难、吃饭

难、洗漱难、洗衣难”的急难愁盼问题，更让他们在异乡的奔波
中，真切感受到了“家”的温暖。

正安县总工会副主席郑德林表示，“下一步，工会将继续
紧贴新就业群体的需求，不断完善‘司机之家’和户外劳动者
驿站的服务功能。让每一位辛勤付出的劳动者，都能感受到工
会这个‘娘家人’实实在在的关怀。” （骆靖）
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南方电网贵州毕节纳雍供电局

千里驰援 点亮灯火
台风“麦德姆”肆虐广东省之后，南方

电网贵州毕节纳雍供电局组织了一支40
人的抢修队伍，10月6日奔赴广东省湛江
市遂溪县界炮镇参加供电设备抢修。

面对陌生的环境和复杂的抢修任
务，纳雍供电局抢修队沉着应对，采取

“机巡+人巡”的方式，对 10 千伏老马线
和芒溪线等线路进行细致巡视，精准掌
握第一手故障信息。针对巡视中发现的
断线等故障，队员们争分夺秒，连续作
业，及时接驳 16 处断线点，更换导线 8
处，为恢复线路全线供电奠定了坚实基
础。

对于涉及范围广、故障点分散、抢修
难度大的 10千伏芒溪线上溪支线，队员
们迎难而上，根据村子布局同步开展抢
修，及时解决了 10 余处故障点。在抢修
主干线路的同时，该局支援人员也未忽
视个体用户的用电需求，及时处理居民
的户表故障，确保电力供应的“最后一公
里”畅通无阻。

截至目前，纳雍供电局通过快速响
应和多点同步作业，在短时间内完成了
故障巡视、断线修复、导线更换和临时供
电等多项任务，排查了 33 个台区 2900
余户用户的用电情况，及时保障湛江市
遂溪县居民的用电需求。

图为供电局抢修队员检修电力设备。
（文／图 曹磊 彭光恒）

在新一轮工业革命与消费升级交织
的浪潮中，设备更新正成为撬动产业升
级的关键支点。近年来，贵州抢抓政策机
遇，聚焦高端化、智能化、绿色化方向，全
面推进传统制造业设备升级与数字化转
型。

一台台智能灌装机高速运转，一条
条数字化产线无缝衔接，一座座智慧工
厂拔地而起——在贵州广袤的山区腹
地，正以“设备焕新”为突破口，加速向数
字化、智能化迈进，掀起从“制造”向“智
造”跃迁的产业变革。

“设备更新不是简单的以新换旧，而
是企业转型升级的‘关键一跳’。”皇氏集
团遵义乳业有限公司品控研发总监李运
涛感慨，“我们投资 2920 万元实施乳制
品加工生产线设备更新改造项目，新增
设备 60 余台（套），新建了处理收奶系
统、无菌冷灌装线等先进装置，日产量能
提升 70 吨，年产能从 7 万吨增至 12 万
吨。”

“没有设备升级，就没有产能突破，
更谈不上市场竞争力。”李运涛介绍，乳
制品加工生产线设备更新改造项目自去
年启动以来，已完成工程量的82%，完成
投资 2236 万元，进度达 85%。更关键的
是，新增的月亮包生产线、125毫升小规
格包装线及无菌冷灌装线，能精准匹配
年轻消费群体需求，推动产品结构优化，
丰富产品矩阵，增强企业的市场竞争力。
真正实现“设备更新—产能提升—品牌
增值”的良性循环。

如果说皇氏乳业的改造是精细化升
级，那么贵州天香宜实业有限公司的变
革则堪称“智能化跃迁”。在六盘水市的
贵州红果经济开发区，该公司投资 2.09
亿元建设改造的“天香宜植物油加工、智
能仓储建设项目”，淘汰了原有压榨、精
炼、灌装等低效老旧设备，新建智能化生
产线，打造油脂行业的“无人车间”，激活
企业发展活力。

“所有产线均接入智能制造系统与
溯源平台，实现生产全过程数据采集、实
时监控与智能调控。过去靠经验判断，现
在靠数据决策，能耗降低 15%，产品合格
率提升至 99.6%。”贵州天香宜实业有限
公司董事长助理刘丹介绍，传统设备满
负荷生产时年产值仅 9000多万元。而新
建智能化生产线后，2024年企业产值达

1.6 亿元，销售植物油 9000 余吨，其中出
口东南亚订单突破百万元。今年，企业在
设备焕新的加持下，全力冲刺年产值 3
亿元的目标。

在黔南州平塘县，贵州黔味飘农业
发展有限公司则以“全链条升级”推动
刺梨产业蝶变。该公司投资 1亿元建设
的“平塘县刺梨深加工设备更新升级改
造项目”，建设现代化厂房 9500 平方
米，淘汰旧有果饮、果糕、果脯生产
线，更新了刺梨原汁、口服液灌装、易
拉罐饮料等先进设备。并配套建设智能
控制系统，打造 5G+数字化工厂，推动
企业加“数”发展。

“我们淘汰旧生产线 6条，新增智能
设备占比超80%。”该公司负责人彭玉英
表示，今年收购鲜果 3000 多吨，预计产
出原汁 1500 吨，产值超 6000 万元。新推
出的低糖刺梨饮品即将上市，预计销售
收入可同比增长20%。

与此同时，贵州黔味飘农业发展有
限公司还与中国联通达成合作意向，将
建设智能仓储与物流系统，实现从种植、
加工到配送的全流程数字化管理。“数字
化不是锦上添花，而是生存必需。”彭玉
英坦言，“企业只有经过智造转型，才能
实现提质增效，才能让小刺梨变成大产
业。”

2024年，贵州省工业和信息化厅等
11部门联合发布《贵州省培育传统优势
食品产区和地方特色食品产业实施方
案》，明确提出推进技术及设备升级、积
极扩大品牌市场、加速数字化和新业态

更新等 10 大任务，培育一批 50 亿元、10
亿元、5亿元、1亿元级“舰队企业”。在政
策的引导下，越来越多企业开始将设备
投资视为战略投入，以设备更新为抓手，
以数字化为引擎，以产业链协同为支撑，
推动产业从“初加工”向“精深加工”跃
升，从“卖原料”向“创品牌”转型。

如今，从黔北的乳品车间到黔南的
刺梨加工厂，再到六盘水的植物油智能
生产线，一批生态食品企业主动拥抱技
术革新，通过设备更新、工艺升级、数字
赋能，不断夯实产业链基础，勾勒出贵州
生态食品产业高质量发展的新图景。

“设备更新带来了质的变化，不仅仅
是效率提升，更是管理模式、供应链协同
和市场响应能力的全面优化。”贵州省工
业和信息化厅相关负责人表示，接下来
要积极鼓励企业“上云用数赋智”，推动

“设备换芯”“生产换线”“机器换人”，进
一步实现降本、提质、增效。

放眼未来，贵州生态食品产业的发
展方向愈发清晰：依托刺梨、酸汤、茶叶
等特色资源，以智能制造为核心，构建

“数字驱动、绿色低碳、品牌引领”的现代
产业体系。当一杯奶、一瓶油、一罐果汁
都被赋予“数字基因”后，贵州生态产品
将不再仅仅是“山货”，而是带着智能印
记的“优品”“名品”，走出大山、走向全
国、迈向世界。

设备在更新，产业在焕新。贵州生态
食品产业，正乘着数字化转型的东风，驶
入高质量发展的“快车道”。

（张建）

设备焕新 智造转型
——贵州生态食品产业跑出高质量发展“加速度”

南方电网贵州贵阳供电局作为贵州
省会城市的电网企业，在“强省会”行动
中扮演着重要角色。创建一流供电企业，
是服务好“强省会”行动，满足人民群众
对美好生活电力需求的必然要求。

“十四五”期间，贵阳供电局“创
一流”划分为三个阶段实施：2021 年
起步，2022年至 2023年攻坚，2024年
至 2025 年冲刺。9 月 19 日，南方电网
公司 2025 年度地县供电企业综合标杆
一流评价结果发布，贵阳供电局综合标
杆得分提升至 84.98 分，迈入行业先
进，获得南方电网公司优秀进步企业
奖。

近年来，贵阳供电局把对标一流、
并跑东部、争创标杆作为工作重心，不
断提升供电可靠性，优化用电营商环
境，为贵阳市经济社会发展提供坚强的
电力支撑。

善借外脑打造可靠电网
2024年 3月 6日，在贵阳市清镇市

10千伏暗蒋线整线 （成片） 标准化治理
现场，广东电网公司生产技术部委派的
结对专家珠海供电局生产技术部副总经
理刘洋，正在和贵阳供电局生产技术部
总经理肖宁就线路整治难点开展技术交
流。

“广东与贵州，一东一西，一沿
海，一山川，虽隔着千里却兄弟连心。
东西部结对共同开展配网整治，我们迫
切需要‘优东提西’带来的‘干柴烈
火’，借助东部兄弟单位先进经验，加
快 提 升 我 们 西 部 地 区 的 配 网 治 理 成
效。”肖宁说。

“我印象最深刻的是结对攻坚团队
通过人巡加机巡，逢杆必查时，发现一
条线路有一基杆塔存在基础水土流失问
题，给电杆埋下倒杆断线的隐患。这一
问题是在我们提前开展精益化排查的基
础上发现的，充分体现出自身在精益化
排查工作中精度不足的问题，结对攻坚
团队的专业能力值得我们认真学习。”
贵阳修文供电局副总经理王波表示。

2023 年以前，王波工作的修文县
自动化配网开关设备极为薄弱，而东部
地区为提升供电可靠性，普遍开展了自
愈线路建设。通过参加多次贵阳供电局
组织的交流学习，王波深知，要想在修
文配电网自动化程度较弱的基础上打一

个“翻身仗”，必须要快人一步。于
是，王波组织修文供电局自愈线路攻坚
团队积极申请成为自愈全覆盖第一梯队
建设单位。为了在每一次线路停电作业
中更少停电，满足用户的用电需要，修
文供电局大力发展自主带电作业。

2021 年 268 次 、 2022 年 400 次 、
2023 年 664 次、2024 年 665 次、2025
年 1月至 8月已达 846次。5年来，修文
供电局 10 千伏配电线路带电作业项目
自主开展逐年递增，与之相匹配的是年
供电量从 2021年的 156.89万千瓦时大幅
提升至今年 1 月至 8 月的 382.83 万千瓦
时。其中，仅 2024 年全年就减少停电
时户数7.785万时户。

“我们通过送员工到东部发达地区
加强技术技能培训，借鉴东部经验，并
引进带电作业先进装备，在解决山区道
路不通的基础上，实现首次绝缘脚手架
作业。突破‘带电立杆’‘旁路合环转
供’等先进带电作业方式，有效缩短了
工期。”修文供电局配网综合班副经理
蒙勇说。

“如今，贵阳供电局客户平均停电
时间同比下降超三成，第三方客户满意
度逐年提升，综合标杆评价指数达到行
业先进水平。我们正在借助‘优东提
西、强地带县’的‘东风’，加快一流
企业建设。”贵阳供电局规划发展部总
经理吴振东说。

移植经验优化营商环境
近年来，贵阳供电局加快构建现代

供电服务体系，打造“贵人服务·黔电
无忧·贵阳爽快电”特色品牌。“在服
务开阳新能源材料工业园区等重点工业
园区上，我们按照‘超前谋划、超前思
考、超前服务’的原则，将广州‘四
办’等优秀经验移植过来，并进行本地
化运用，形成贵阳‘联席办’制度，进
一步推动电力基础设施更加牢固，优质
服务更加多样化。”贵阳供电局市场营
销部总经理周阳说。

位于贵州开阳新能源电池材料产业
园内的安达科技二期，是贵阳市开阳县
最大的新能源电池材料生产企业之一。
今年，贵阳市新能源产业增长步伐持续
加 快 ， 新 能 源 电 池 及 材 料 增 长 超
130%。“企业订单接不完，产值翻番，
供电服务必须走在前面。”贵阳开阳供

电局副总经理林涛表示。
“安达二期线路建设的最后一公里

可以采用地下电缆的方式，避免因架空
线较多影响周边地块的正常出让。”早
在 2022 年安达扩能前夕，开阳供电局
营销服务班经理、园区党员服务队队长
吕墨曦就多次前往开阳经济开发区合署
办公室，参加安达二期电网建设协商
会，并对 110千伏新建线路相关技术方
案进行讨论和敲定。

扩产背后折射出的是区域对各项基
础设施的坚强保障。该园区党员服务队
队员刘家林的手机里存储了一张“重点
工业项目推进情况表”，表内把每一家
企业的产品、用电规模、线路运行情
况、备用电源等细分为 12 项。刘家林
说，为做好分级管控，分清权责，让园
区用电更可靠，开阳供电局为企业提供
了三级用电服务：一级涉及跨专业、跨
部门的综合性问题，由局领导挂帅实
施；二级主要针对园区建设用电以及突
发性问题的紧急处理，由园区党员服务
队队长牵头实施；三级是普通员工，主
要对每户企业整体情况进行实时梳理归
总，为企业量身定制“健康报告”。

在“三级管控”中，二级“出勤
率”最高，一年多来吕墨曦已参加 100
余次合署办公协商会，为开阳新能源电
池材料工业园内 9家已落地重点企业提
供“手把手”服务。

“合署办公是我们供电部门首先提
出的，是贵阳供电局‘联席办’的一种
基础模式，其服务形态的根源来自广州

‘四办’，目的就是保障园区企业能更快
更好地用电。目前，已成为开阳县政府
协调工业园区建设工作的主要举措。”
吕墨曦说。

如今，企业办理水电气只需通过贵
阳供电部门推出的联办机制，在政务大
厅一个柜台，出示一次身份信息即可完
成，真正做到人好找、办事快、效率
高。

“一流企业建设进程是不断追求卓
越、推动高质量发展的过程。未来，贵
阳供电局将继续围绕‘建设世界一流企
业’战略目标，不断提升供电能力和服
务水平，为全省经济社会高质量发展作
出更大贡献。”贵阳供电局党委书记蔡
明说。 （杨志坚 张其琼 唐小璐）

对标一流 并跑东部 争创标杆
南方电网贵州贵阳供电局创建一流供电企业服务“强省会”

贵州天香宜实业有限公司生产车间。（企业提供）


