
营商环境，“优”无止境。贵州以内修服务、外拆壁垒双轮
驱动，持续擦亮“贵人服务”名片。

内修软服务，数字赋能提质效。全省 88 个县区“扫码入
企”全覆盖、深化“一窗通办 2+2”模式、集成 65项涉企“一
件事”……贴心服务润物无声，从“多头跑”到“一次办”，贵
州把方便留给经营主体，以服务温度凝聚发展信心。

外拆硬壁垒，开放联动拓格局。向地方保护主义“亮剑”，
向“内卷式”竞争说不，贵州主动融入全国统一大市场，依托
西部陆海新通道，实现陆海内外联动、东西双向互济，推动

“内陆腹地”变身“开放前沿”，让公平竞争成为最硬的底气，
让广阔市场成为最强的引力。

内修外拆，软硬并举，贵州用一流营商环境引八方贵客，
为高质量发展铺就坦途。

来的都是“贵”客
朱登芳

3 月 9 日上午，贵安新区政务服务中
心帮办代办区，周进超刚走进来就看到

“熟人”常开英，他快步上前：“我们想扩
大食品经营许可证的经营范围，流程该怎
么走？”

周进超是贵州贵安中石化有限责任公
司党政综合部部长，一个半月前第一次来
这里办事的时候，焦虑、着急，这次从从
容容，轻松多了。

1月中旬，周进超来办理公司旗下 7家
分公司的营业执照、危化许可证、食品经
营许可证、成品油零售许可证、排污许可
证、不动产证等多个证照的变更业务，而
且必须在月底前全部变更完成才不影响相
关公司的经营。

“我们事前了解过，正常情况下全部
变更下来需要一个月时间，可只有半个月

的时间了。”周进超说起当时的心情：“真
是等不起啊。”

这句“等不起”，成为贵安新区行政
审批局的“吹哨令”。

“一 天 后 ， 行 政 审 批 局 就 给 我 们 回
复，这次变更将由他们牵头，协调涉及的
单 位 ， 用 最 短 时 间 办 结 所 有 的 证 照 变
更。”周进超说，当时听到这句话，压在
心里的石头就落地了。

两天后，一场专为该公司证照变更组
织的多部门协调会召开。会议由贵安新区
行政审批局党组成员、副局长黄红梅主持，
新区安监局、生态环境局、行政审批局各审
批科室负责人围绕企业诉求想办法。

“营业执照变更是后续变更的基础，
我们安排专人指导，做好变更前的材料准
备及系统填报服务，并第一时间完成后台

审批和颁发新照。”行政审批局业务二科
负责人熊光灵率先表态。

随后，各部门逐一梳理流程、核对材
料、解答疑问。

这场联动会，不仅解决了企业“不会
办、多头跑、周期长”的困扰，也为类似

“加油站证照变更”事项打了个样。
周进超全程参与了这场协调会，更让

他惊喜的是，协调会当天，7 家分公司的
营业执照和食品经营许可证变更业务就全
部办理完成。

“我要为这样多部门协同配合的‘一
站式’审批点赞。”贵州贵安中石化有限
责任公司董事长谈云松说，这样的事情放
在以前，要一个部门一个部门跑，花时间
不说还很麻烦，一开始还担心半个月办不
完，结果5天不到就全搞好了。

“从无到有，从有到旺，现在舱位得靠‘抢’”
贵州日报天眼新闻记者 李蔓毓 冯倩

本版责编：胡卡妮 刘杰 版式设计：唐 波 蔡桂莉

5

贵安新区政
务服务中心帮办
代办区。

贵州日报天
眼新闻记者

丁亚 摄

2026年 3月 17日 星期二

立春之后，紧邻贵阳机场的“一局四
中心”国际货运中心内，来自孟加拉国的
一架全货机落地不久，一箱箱鲜活黄鳝已
进入快速通关流程——查验、放行、装
车，全程不过 30分钟，随后便转运广东、
福建。

“从无到有，从有到旺，现在舱位都
得靠‘抢’。”贵州彩顺供应链公司经理詹
浏伟感慨，贵阳全货运国际航线开航不到
三年，凭借气候和区位优势，在水果、海
鲜旺季，舱位难求，要提前预订才能有位
子。

开放也是重要的营商环境。从北到
南，从铁路到海运，陆海新通道将“一带”
与“一路”紧密相连，成为贵州“陆海联动、
东西互济”的开放大动脉。詹浏伟的感慨，
折射出贵州营商环境的新塑造。

“营商环境好不好，企业说了算。”在
贵州，这不仅是挂在墙上的标语，更是贯
穿每一步改革中的行动逻辑。

贵州以“无事不扰、有求必应”为准
则，纵深推进“放管服”改革。从“一窗

通办 2+2”到“一网通办”，从“云勘验”
到“跨省通办”，65 个高频事项集成联
办，审批时限平均压缩 60%以上。“高效
办成一件事”，已成为贵州政务服务的鲜
明标签。

“以 前 项 目 开 工 审 批 ， 要 跑 多 个 部
门、准备一堆材料，耗时又费力。”贵州
净风纸业负责人感慨，现在不一样了，5
个工作日就能办完所有手续，真切感受到
了“效率就是竞争力”。

尤为值得一提的是，贵州深入开展行
政执法突出问题专项整治，全面推行企业
安静期、综合查一次、首违不罚、轻微免
罚制度，坚决遏制随意执法、逐利罚款，
为企业经营送上“定心丸”。

“ ‘ 安 静 期 ’ 让 我 们 少 了 不 少 干
扰。”贵州华星冶金负责人说，现在能更
好静下心、聚起力，谋发展了。

资金如水，企业如鱼。针对民营企业
融资难、融资贵问题，贵州打出要素保障

“组合拳”，让金融活水精准滴灌实体经
济，一系列举措有效缓解了民营企业的资

金压力。截至 2025年 7月末，全省民营经
济贷款余额突破 9051.24 亿元，同比增长
6.16%。

今年正月初三，贵阳国际陆港汽笛长
鸣，一列满载“贵州造”吉利汽车零部件
的列车向广州南沙港南站疾驰，扬帆出
海。北往南来，铁海联运，一条开放大动
脉已然畅通。

数据印证趋势：2025 年 1至 11月，贵
州对共建“一带一路”国家贸易额达430.5
亿元，增长 19.6%；2025 年，贵阳机场进
出境货运量突破 8000吨，货值约 21.4亿美
元。通道带物流，物流带经贸，经贸带产
业，贵州的开放之路，越走越宽。

降本增效是优化营商环境的最终落脚
点。贵州落实西部大开发税收优惠，降低
用电用气、检验检测成本，实施运价优
惠，开展清欠行动……一系列举措瞄准企
业痛点，让企业轻装上阵、全力奔跑。

当下，贵州正用持续不断的改革力度
与贴心温度，书写以企业评价为标尺的营
商环境答卷。

2025 年，全省围
绕优化营商环境推出
系列政务服务改革举
措，平均等待时长下降

4141%%、办理时长提速

3838%% 、差 评 数 下 降

7575%%，企业办事便利度

持续提升。 2025年推出“云勘验”，通过
勘验标准化、远程视频连线、无人
机统一数据采集、“贵人智办”辅
助等替代传统的人工现场跑腿核
查，实现申报端和审批端“双减
负”。目前，已实现“云勘验”的

7878个事项共办理30003000余件，服

务时限压缩 7070%%，减少跑动次数

11..22万次。

据全国工商联“2025万家
民营企业评营商环境”调查结

果，贵州省8282..5454%%的样本企业

认为当地营商环境得到进一步

改善，8787..5353%%的企业认为行政

检查频次适中或较少，对入企检
查频次的认可度较 2023 年调

查时提升99..99个百分点。
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总书记的话
一个地方的发展活力同营商环境

密切相关。贵州要积极融入全国统一
大市场建设，坚决破除地方保护、市场
分割、“内卷式”竞争，为全社会创业创
新营造稳定公平透明、可预期的环境。

——2025 年 3 月，习近平总书记在贵州

考察时强调

焦虑着急来 轻松从容走
贵州日报天眼新闻记者 丁亚

贵阳市南明区青云市集“企
业之家”创业驿站，市民扫码获取

“创业宝典”。
赵松 摄 （影像贵州）

贵州省公共服务中心是省级综合性贵州省公共服务中心是省级综合性
公 共 服 务 平 台公 共 服 务 平 台 。。 这 里这 里 ““ 审 批 服 务 一 站审 批 服 务 一 站
式式 、、 资 源 交 易 一 系 统资 源 交 易 一 系 统 、、 公 共 服 务 一 条公 共 服 务 一 条
龙龙””，，面向企业与群众集中办理政务面向企业与群众集中办理政务、、交交
易易、、公共服务相关事项公共服务相关事项。。

贵州日报天眼新闻记者贵州日报天眼新闻记者 旷光彪旷光彪 摄摄

走
新
路
开
放
营
商
气
象
新

一线故事

贵州贵州


