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问政漫看G

现场新闻G

本报讯 （记者 陈龙） 日
前，“天眼问政”栏目接到贵阳
市民刘先生反映，晚间他在贵
阳 市 云 岩 区 新 建 路 一 处 标 有

“贵阳牛肉粉”的墙面前方停车
时，由于夜间视线不佳且没有
反光提示，不慎将车辆右后轮
驶下一侧堡坎，一时动弹不得
造成临时交通拥堵。刘先生希
望职能部门再次增设警示标志
或护栏，避免类似危险情况再
次出现。

“当时用千斤顶等方式均无
法脱困，车子卡在原地近一个小
时，最后还是附近居民齐力才把
车 子 抬 上 来 。” 刘 先 生 还 了 解
到，经常有车辆在这里发生他遇
到的窘况。

10 月 22 日 14 时许，记者来
到刘先生反映的区域查看，发现

该处堡坎位于岔路口，是斜坡路
段的一部分，与一侧地面存在 40
厘米至 110 厘米的高度差。观察
期间，有不少车辆选择在此处掉
头、倒车。

针对相关反映及存在问题，
记者第一时间向市西河街道办事
处新建路社区居委会进行反馈，
随后跟随居委会工作人员重返现
场进行查看，居委会工作人员在
确保不影响正常通行的情况下，
在堡坎处放置了反光锥形桶，进
行临时安全提醒。

“我们会向街道上报这里的
情况及群众的建议，最终处置意
见，还要以实际工作为准。”居
委会工作人员提示驾驶员若要在
此掉头、倒车时，一定要仔细观
察周边路况，避免类似情况再次
发生。

路边堡坎老掉车
过往驾驶员看仔细

近日，家住贵阳市白云区龚家寨街
道龚西路的居民陈先生向“天眼问政”
栏目反映，每逢下雨，楼下的街面一片
狼藉，雨水不仅不能顺着下水道排走，
反而排污管里的脏污会返上路面。

陈先生呼吁相关部门尽快从根本上
解决排水不畅问题，还居民一个干净的
居住环境。

现场走访——
雨水排不掉行人蹚水走

10 月 15 日，记者对龚西路进行实地
走访。

当天，白云区下起滂沱大雨，龚西路
原本干爽的路面，瞬间就被雨水打湿。记
者现场看到，道路两侧，一侧是小贩摊位，
一侧是商铺，商铺门前的下水口似乎并未
起到应有作用，“无路可走”的雨水不断累
积。当雨水积满整个路段，路中间的井盖
开始不断冒泡，随后污物返涌出路面。

此时，一辆摩托车开过，车轮一半
都在水下。过路行人也较多，许多人或
是选择退回绕行，或是选择从商铺门前
的台阶通过。

“才下几分钟的雨，路就成这样，可
想而知下水管道多么需要修理。”一旁路
过的居民无奈地说，这条路连接居民
楼，是居民出行的必经之路，“不知要忍
受这种情况到多久。”

一小时后雨势渐止，周边的商户纷纷拿
出扫把铲子清理雨水和污物。一场雨，不但没
将街面冲刷干净，反而带来污浊的“洗礼”。

商户忧思——
何时才能根治

“在这里住了很多年，下水道一直都

不通畅。过去只有冬天堵，现在随时会
堵。”一位商户告诉记者，为了解决问
题，大家曾多次反映，所属的龚西社区
也曾派人来处理过，但结果都是治标不
治本。

“我们几家商户共同出资疏通了多
次，每次要花2000元，基本能管半年。最近
不知道什么原因，有效时间越来越短。”

该商户表示，此处常年积水，是因
为下水管道狭小所致，加之地段低洼，
堵塞的情况很严重。“虽然积水路段不
长，但挡住了大部分人回家的路。”

她告诉记者，不是不愿意花钱，而
是希望能长效解决，而非反复投入。“本

就靠这条路将客人引过来，下水管道堵
塞不光有积水，冒出地面的油污，让人
无法下脚。这样下去，谁能受得了。”

官方回应——
将建立长效防范机制

当天，记者将实地走访情况反馈至龚
家寨街道办事处，相关工作人员表示，将
立即安排街道城市管理办牵头协调处理。

10 月 21 日，记者收到龚家寨街道办
事处关于龚西路下水管道常年堵塞问题
的具体处理情况回复。

经核实，下水道堵塞路段涉及居民

100 户、门面商户 36 户，曾于 2019 年进
行过改造，包括下水管网改造和路面白
改 黑 ， 改 造 后 有 污 水 井 和 雨 水 井 约
37个。

2024年 10月 23日，龚家寨街道协调区
综执局对此处的下水道进行了彻底的清掏、
疏通，截至目前未出现下水道堵塞情况。

下雨时大量积水不能及时排走，主
因是该路段本身属于低洼区域，先天地
势易导致雨水汇集；同时小区改造已过
去多年，现有排水设施应对强降雨的能
力有限。待降雨停止后，积水会逐步流
入雨水井自然排净。

龚家寨街道办表示，下一步将引导
大家安装油水分离器，减少油污堆积；
积极协调居民和商户共同出资处理下水
道堵塞问题；加强巡查力度，雨季提高
巡查频率，发现情况及时处理。

雨从天上来，水无法顺利排

龚西路“疏通—积水”无限循环何解
贵州日报天眼新闻记者 王颖 摄影报道

天眼调查G

近日，有网友给“天眼问政”栏
目留言，G320 国道凯里下司至麻江段
主干路面已完成铺新并通行，但隆堡
村路段留有约 70 米的路面严重破损，
不仅破坏整体形象，也给过往车辆带
来不小的安全隐患。

10 月 24 日，记者在该路段看到，
已完成升级改造的道路平整顺畅，交
通标线清晰，车辆通行有序。然而，
行至隆堡村附近时，路况急转直下。
一段长约 70 米的道路布满坑洼，大小
不一的碎石和深坑遍布车道，与前后
崭新的路面形成鲜明对比。

由 于 破 损 路 段 没 有 任 何 警 示 标
牌，途经此处的车辆毫无准备，行至

眼前纷纷采取急刹车、猛打方向等危
险操作以规避坑洼，刺耳的刹车声不
时响起。有的轿车尽管小心翼翼、缓
慢 挪 行 ， 仍 难 免 底 盘 与 路 面 发 生 剐
擦，令人揪心。

一位经常往返此处的货车司机告
诉 记 者 ：“ 这 条 路 大 部 分 修 得 真 好 ，
开 着 舒 心 。 但 每 次 到 这 段 ‘ 烂 路 ’，
心 就 提 到 嗓 子 眼 ， 必 须 小 心 再 小
心 ， 不 然 车 子 颠 得 厉 害 ， 容 易 造 成
事 故 ， 或 者 使 货 物 受 损 。 尤 其 在 晚
上 或 雨 天 ， 视 线 不 好 ， 通 过 这 里 更
容易出事。”

过往的驾驶员纷纷表示，本应一
路畅行的车辆在此处形成交通瓶颈，

不仅严重损害 G320 国道的整体服务
水平和形象，也影响通行效率，埋下
追尾、爆胎等交通事故的隐患。大家
希望相关部门能尽快处理，让国道真
正“贯通”。

这段遗留的“烂路”为何未能与
主 体 工 程 一 并 完 工 ？ 何 时 能 得 到 修
复 ？ 针 对 这 些 问 题 ， 记 者 采 访 了 该
路 段 的 主 管 单 位 —— 凯 里 公 路 管
理局。

据了解，G320 国道下司至麻江路
段路面改造工程于 2024 年 7 月动工，
2025 年 9 月完成主干线路面铺新。

凯里公路管理局相关负责人对此
回应称，他们已关注到 G320 国道隆
堡村路段的遗留问题。

“施工至隆堡村时，遭遇该村村民
谢先生的堵工阻拦，导致工程无法正
常进行。后多次与对方沟通均无果，
该路段未能与主体工程同步实施，因
此形成了暂时的‘梗阻’。”该负责人
介绍：“目前，我们正通过法律途径来
解 决 遗 留 问 题 ， 等 待 法 院 判 决 。 同
时，施工单位并未撤场，判决结果出
来，便可立即进场施工，力争在最短
时间内彻底解决这一问题，确保国道
全线畅通安全。”

G320 国道的升级是惠及民生的重
要工程。这段约 70 米的“堵心路”何
时变坦途，“天眼问政”栏目将持续
关注。

国道铺新，独留 70米烂路“咬”车子
贵州日报天眼新闻记者 杨正海 摄影报道

停得进车，却下不来人，这是遵义
市习水县兰亭雅苑小区部分业主正在经
历的日常困境。

近 日 ， 该 小 区 有 业 主 向 “ 天 眼 问
政”栏目反映，地下停车位存在设计缺
陷，部分车位与墙体、柱子的间距过
窄，导致车辆停入后车门无法正常打开。

30厘米的尴尬

日前，在业主李先生的带领下，记
者来到该小区地下车库实地探访。

据了解，兰亭雅苑小区系习水县城
市公园六期项目，2024 年 7 月通过竣工
验收并交房，现有住户 814户。地下车库
2025年 2月 18日交付使用。

在自家车位上，李先生演示了停车后
的窘境：尽管已尽量将车辆紧靠右侧边线
停放，但车身左侧依然离承重柱很近，现场
测量不足30厘米，李先生很困难地下了车。

“柱子若不在驾驶位这侧，还能勉强
应付，但偏偏就在最关键位置，车停好
了，人却难下来。”李先生无奈地说。

走访中记者了解到，地下车库中存在
类似问题的车位并非少数，尤其紧邻墙壁
或柱子的车位，普遍存在间距不足问题。

记者随机选取部分临墙、临柱车位
进行测量，车辆与墙体之间的横向净距
约0.4米。

“两根柱子之间的空间，如果能把现
在的三个车位改为两个，问题就能解
决 。” 李 先 生 道 出 了 业 主 们 的 共 同 诉
求：“为什么不能从整体上重新优化规
划呢？”

开发商“失声”
监管单位称符合标准

带着现场情况，记者采访了小区物
业，一位张姓经理告知：“车位规划具体
事宜需咨询建设方——贵州恒聚房地产
开发有限公司。”并提供了该公司销售部
高姓负责人的联系方式。

记者联系该负责人，两次去电，第
一次无人接听，第二次被直接挂断。随
后，记者向项目审批和监管单位——习
水县自然资源局了解情况。

该局相关负责人首先解释了车位尺
寸的标准：“按照 《车库建筑设计规范》
（JGJ100-2015），住宅区的标准车位长度
为5.3米，宽度为2.4米。”

关于业主提出的“减少车位数量、
增大单个车位面积”的建议，该负责人
给出解释：根据 《遵义市城市规划技术
管理规定 （修订）》 停车位配置的相关
规定，即住宅一户一车位、商业 100平方
米配置一车位的要求，小区地下停车位
应达到只多不少的交付标准。小区如果
减少总车位数量，将导致整个项目的车

位配比无法满足规划条件。

问题车位解决方案

习水县自然资源局负责人证实，自
2025 年 2 月物业公司受房开企业委托发
出车位接收通知后，确实陆续收到部分
业主关于车位尺寸不足等问题的反映。
对此，该局曾联合当地住建局、东皇街
道办组成工作组，并邀请第三方测绘公
司对该小区停车场进行再次测绘，发现
27个问题车位。

目前，贵州恒聚房地产开发有限公
司已对问题车位完成整改，并对部分尺
寸不达标的车位进行重新划线。对于确
因墙、柱等结构限制无法整改达标的车
位，公司已安排专人与购买车位的业主
协商沟通车位调换事宜。

2025 年 9 月 19 日，多方座谈达成共
识：针对 27个问题车位无条件退款或更
换，未解决问题继续协商或走司法途
径。截至目前，已有 25个车位完成更换
或退款手续，余下2个正在协调处理中。

小区车位“短斤少两”，车停进去，人出不来
贵州日报天眼新闻记者 杨柳 摄影报道

本报讯 （记者 田儒森）
近日，有市民向“天眼问政”栏
目反映，贵阳市花溪大道沿线的
几部扶手电梯出现“只运行向上
方向，向下方向却长期停运”的
现象，引发不少过往行人的困
惑。不少居民表示，此举给日常
出行，尤其是老年群体的通行带
来不便。

10月 21日，记者实地走访花
溪大道中曹司公交站旁的一处地
下通道，发现该处两侧扶梯确实
存在“只上不下”的情况。

附近居民王阿姨告诉记者：
“半年来都是这样。”她表示，自
己和邻居们常常从此通道过街到
对面的十里河滩散步，对于扶梯
不能双向使用感到不解。

“ 我 们 老 年 人 走 楼 梯 很 吃
力，如果两边扶梯都能开，会
方便很多。”王阿姨说，既然安
装了扶梯，就应全部启用，如
出现故障，也应及时修复，否
则既造成资源浪费，也影响出
行效率。

针对市民疑问，记者向贵
阳经开区建管局综合处进行反
映。相关工作人员回应：花溪
大 道 沿 线 部 分 扶 梯 “ 只 上 不
下”，是出于安全考虑。此前曾
发生过老人在下行扶梯上摔倒
的情况，加上孩童在扶梯上嬉
戏打闹，下行方向更易引发意
外。为防范安全风险、避免再
次发生摔伤事故，故暂时关闭
下行侧扶梯。

这里的下行扶梯关闭
原因是怕再摔人

本报讯 （记者 高琴） 10
月 21日，贵阳市云岩区渔安街道
办事处就未来方舟片区尚礼路
（西） 公交站早市占道经营导致
人车混行的问题作出回应，将优
化周四赶集日管控力量，引入生
鲜超市，推动疏堵结合治理占道
经营难题。

此前，有市民反映尚礼路
（西） 公交站附近，每日 7:30 至
9:30 的早市摊贩占道经营严重，
人行道被摊位占据，最窄处不足
1 米，推婴儿车、老人通行的市
民只能走上机动车道。市民建议
将摊位引导至旁边楼梯平台集中
经 营 ， 以 “ 挪 位 ” 代 替 “ 清
场”，既保留烟火气，也还道于
民。“天眼问政”栏目曾做过相
关报道。

记者在渔安街道办事处了

解 到 ， 针 对 群 众 提 出 的 问 题 ，
街 道 办 将 优 化 管 控 力 量 配 置 ：
根据 H3 组团及 F12 桥赶集点的
人流、商贩变化规律，制定动
态人力调配方案，在周四赶集
日 增 加 2-3 名 工 作 人 员 ， 分 别
负责 F12 桥秩序维护与 H3 组团
沿线巡查，实现两处管控无死
角。

探索疏堵结合路径，结合居
民需求，联合商务、市场监管等
部门，拟在未来方舟 E2 组团引
入第三方建设生鲜超市，满足群
众日常生活需求，引导商贩集中
经营，从源头减少占道经营问
题。

加强沟通回应机制，主动与
媒体对接，加强对具体工作人员
的培训，提升沟通能力，及时回
应社会关切。

增派人力、拟建超市
未来方舟早市治堵有方

记者追踪G

近日，“天眼问政”栏目
收到网友留言：贵阳市观山湖
区会展中心附近的人行道上，
有一排长长的施工围挡，装了
几个月却迟迟不见施工，想知
道是何原因。

10 月 22 日，记者前往数
博大道长岭北路进行实地走
访，在贵阳国际会议展览中心
一侧的人行道上，看到长达数
百米的施工围挡赫然矗立，但
围挡上未设置明显施工公告。

绕行至会展中心商业停车
场，记者找到缺口进入围挡内
部，看到里面堆放着大量钢架
等建筑材料，不见任何施工人
员，部分区域已砌好砖头。

随后，记者将问题反映
至相关部门，得到施工围挡
建设单位贵阳观山湖城市运
营发展控股 （集团） 有限公
司回复：该施工项目全长约
1.8 公里，北起会展中心地铁
站，南至美的悦然广场小湾
河 沿 线 。 项 目 将 对 人 行 道 、
绿化带进行升级改造，规划
建 设 城 市 citywalk 漫 步 街
区，打造兼具烟火气息与艺
术文化氛围的开放式社交生
活场景，涵盖 3 个地下过街
系 统 改 造 、 艺 术 策 展 空 间 、
社 交 活 动 广 场 等 十 余 项 内
容，串联云上方舟、七米路
酒吧街等多个商业节点。项
目首期预计 2026 年春节前建
成亮相。
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雨后积水的街面。

记者手记

大雨带来的狼藉，对陈先生
和商户们而言，并非偶发的“城
市病”，而是一场似乎在无限循
环的“雨劫”。

采 访 中 记 者 感 受 到 ， 大 家
期盼和需要的，不仅是更频繁
的巡查和更及时的疏通，而是
一 个 确 切 的 、 可 以 触 摸 到 的

“尽头”，那就是彻底解决龚西
路地下管道的堵塞问题。他们
希 望 有 一 天 ， 当 天 气 预 报 说

“局部有雨”时，心里涌起的不
再是焦虑和预知的烦恼，而是
一份平常心。

过往轿车稍不注意，容易剐伤底盘。

李先生的车距离柱子 30厘米左右。

贵阳市未来方舟尚礼路公交
站附近，每日早市虽为周边居民
买菜提供不少便利，但拥堵随之
而来。

对此，云岩区渔安街道办事

处针对问题拿出对应方案，既能
实操，又能解决群众之需，既保
民 生 烟 火 ， 又 还 道 于 民 ， 值 得
点赞。

文/图 周滔

还道于民留住“烟火”


